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Prestação de Contas

Sistema OSB 2025
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Resultados e ações com transparência 
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Prestação de Contas:
Apresentação consolidada dos resultados, ações 
e entregas do Sistema OSB, no ano de 2025, 
com transparência, evidenciando impacto, 
alcance e uso responsável de recursos. 

└ Comunicação Institucional

└ Eventos de Impacto Nacional

└ SAO - Serviço de Atendimento ao Observador

└ TIC – Tecnologia de Informação e Comunicação

└ Status Sistema OSB

└ Compliance OSB

└ Panorama Institucional
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Comunicação Institucional 
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Comunicação Institucional

Atuação integrada 

Gestão de redes sociais, site, e-mails informativos, consultoria aos 
OSBs locais e relacionamento com a imprensa, com foco na 
promoção da imagem, marca e credibilidade do Sistema OSB. 

Serviços realizados 

Assessoria de comunicação: apoio ao marketing na criação 
de conteúdos

Assessoria de imprensa: pautas e media training

Ancoragem audiovisual: apresentação, mediação e 
cerimonial de conteúdos digitais 
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Comunicação Institucional
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└ É Notícia OSB

└ Acontece no OSB

└ Boletim de Notícias dos Observatórios

└ Retrospectiva 2025

└ Semana da Cidadania

└ Pacto Pelo Brasil

└ Bazar OSB

Projetos 2025
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129 OSBs atendidos

49 atendimentos externos e 5 à imprensa nacional

28 textos jornalísticos e 250 promocionais

5 participações em eventos representando o Sistema OSB

+18% de crescimento digital

+59 mil visualizações no Youtube

+490 mil interações nas redes sociais

+127 mil visualizações no site (OSB + Pacto) 
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Comunicação Institucional

Resultados em números 55% entre 33-55 anos

53% gênero masculino

Característica de público

27,4% São Paulo | 28,8% Curitiba 
14,3% Rio de Janeiro | 37,5% outras cidades

SP

PRRJ

BR
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Eventos
de Impacto Nacional 
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Quinta-feira, 20 de fevereiro de 2025 Amostra de Texto de Rodapé 8
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+2.300 visualizações na etapa digital

+6.900 visitas ao site oficial do evento

+300 participantes na etapa presencial

7 patrocinadores e 10 expositores

55 palestrantes

8
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Mentorias 2025

Alcance nacional 
10 encontros (fev. à nov.) com 3.062 inscritos de quase todos 

os estados, reforçando a capilaridade do OSB no tema.

Engajamento e conteúdo 
Média de 170 pessoas ao vivo (pico de 274) e +22 horas de 

conteúdo, com especialistas dos setores público e privado. 

Parcerias e desdobramentos 

29 inserções em redes sociais e R$ 60.000,00 de patrocínio; 
conteúdos editados para EAD e E-book;

parceria renovada para 2026. 

LICITAÇÃO
SEM MISTÉRIOS
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www.osbrasil.org.br

Força-Tarefa Cidadã Obras
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Força-Tarefa Cidadã Obras
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• 740 mil crianças aguardando vagas em creches e escolas
• 3.784 obras da Educação paralisadas desde 2007
                              
     VAMOS JUNTOS MUDAR ESSA HISTÓRIA?
• 800 oportunidades para trabalho voluntário 
• 100 oportunidades para empresas/entidades parceiras
          
 Saiba mais (colocar QR Code e site da FTC)

TRISTE REALIDADE
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Capacitação e Suporte 
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SAO – Suporte ao Observador

 & Assessoria Administrativa



1650 425 25 15

Horas dedicadas 

ao atendimento 

direto as unidades

Atendimentos para 

esclarecimento de 

dúvidas

Atendimentos 

Individuais a OSBs para 

apoio em planejamento, 

engajamento e atuação

Novos 

Coordenadores 

orientados

Atendimentos Diretos

25

Capacitações e 

Oficinas desenvolvidas 

e aplicadas
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Algumas Atividades Desempenhadas

Capacitações e Oficinas
Desenvolvimento materiais 

captação de recursos e 

gestão voluntariado

Desenvolvimento nova 

plataforma Capacitações 

EAD

Coordenação

ECOA e ENOS
Suporte e Avaliação 

100% Eficiente

Criação de materiais de 
comunicação e apoio Giro 
OSB. Apoio dúvidas contas 

Microsoft

Desenvolvimento e 

manutenção Caixa de 

Ferramentas

Apoio realização 

Encontros regionais e 

estaduais

Suporte Sistema 

Licitações em Foco e 

Sistema Gestor

Coordenação das reuniões 

com o Sistema

Apoio CAD e CONSUP, 
elaboração de normativas, 
programas e planejamento

Prestação de Contas 

Patrocinadores Congresso 

Pacto pelo Brasil

Apoio organização 

Congresso Pacto pelo 

Brasil

Apoio filiação novos 

Observatórios

Dúvidas sobre 

metodologia, atuação e 

Legislação

Coordenação Concurso 

Boas Práticas
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5 dias de programação
7 oficinas
+ 260 participantes
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+ 65 participantes
+ 40 Observatórios representados
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+11 mil visualizações e 
+2.500 curtidas em  
nossa playlist no YouTube 
um verdadeiro show     
de cidadania e 
engajamento!

VOTO POPULAR – MAIS CURTIDAS

VENCEDORES POR EIXO DE ATUAÇÃO
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TIC – Suporte ao Observador 
Tecnologia da Informação e Comunicação
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www.osbrasil.org.br

Escola da Cidadania

Capacitações internas – Unidades constituídas

Capacitações Matrículas realizadas em 2025 Alunos que concluíram em 2025 % de aproveitamento

Código de Conduta 192 84 44%

Diretoria e Equipe 38 10 26%

Equipe 56 18 32%

Voluntários 85 23 37%
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STATUS

Sistema OSB
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Novos OSB Filiados

OSB Teófilo Otoni/MG OSB Gaspar/SC OSB São Luís Maranhão/MA
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www.osbrasil.org.br

Abertura de Novos OSBs

Reuniões realizadas: 15

Formulários de solicitação Grupos em potencial Unidades Candidatas Novos Observatórios

114 15 3 3

Este é o primeiro contato 
onde o cidadão conhece a 
iniciativa e entra em 
contato para saber como 
pode implantar em seu 
Município

Grupos com perfil 
adequado e condições 
de seguir para o 
próximo passo

Grupos que realmente se 
interessaram e quiseram 
continuar a caminhada para 
implantação

Unidades filiadas em 
2025:
• Gaspar/SC
• Teófilo Otoni/MG
• São Luís/MA
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742026

2025

2024 79

72

Unidades em Atividade 

Em 2026 temos representação em 89 cidades
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Março 2026

Região Norte, Nordeste e Centro Oeste (7 unidades)

Unidades Ativas SISTEMA OSB 

BA

BA

BA

BA

DF

MA

MS
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Região Sudeste (17 unidades)
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Março 2026
Unidades Ativas SISTEMA OSB 



Paraná (20 unidades)
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Março 2026
Unidades Ativas SISTEMA OSB 



Santa Catarina (20 Unidades)

OSB SC
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Março 2026
Unidades Ativas SISTEMA OSB 



Rio Grande do Sul (10 unidades)
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Março 2026
Unidades Ativas SISTEMA OSB 
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Compliance OSB
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Indicadores Atualização:
Código de Conduta
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Objetos de Denúncias, 
Orientações e Recomendações

Possibilidade de receber voluntários filiados

Possibilidade de ex-servidores comissionados última gestão 

serem voluntários

Prazo para aceitar candidatos que perderam as eleições como 

voluntários

Receber recursos/doações de quem venceu ou perdeu as eleições

Perda de independência ou imparcialidade

Postura e relacionamento com agentes públicos

Conflito de interesses

Participação em conselhos municipais
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Panorama Institucional
Ações comerciais e finanças 
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Ações Comerciais

Pacto Pelo Brasil
+500 ligações para identificação e abordagem de potenciais parceiros

+1.000 e-mail marketing de materiais informativos na busca de parcerias e patrocinadores

178 e-mails enviados e 206 ligações realizadas para pesquisa de satisfação pós evento

Agendamento de visitas presenciais em prefeituras metropolitanas de Curitiba para apresentação 
e entrega de convites oficiais

+100 e-mails para divulgação Giro OSB, para ampliar o alcance e o engajamento do público-alvo

150 e-mail marketing para a disseminação do programa Observador Social Mirim

Integração à equipe do Força-Tarefa Cidadã - Obras (estruturação do cronograma de atividades de Comunicação)

Outras atividades
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www.osbrasil.org.br

Relatório Financeiro
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www.osbrasil.org.br

✓Receitas do trabalho voluntário

✓Utilização de servidores e plataforma da Escola da Cidadania

Receitas não financeiras
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RECEITAS (R$) 2024 2025 % Variação

TRABALHO VOLUNTÁRIO 198.970,00 289.200,00 45%

OBSERVATÓRIOS FILIADOS ASSOCIADOS 149.668,00 151.753,00 1%

MANTENEDORES ASSOCIADOS (BBM e SICOOB) 110.000,00 120.000,00 -

PATROCÍNIO CONGRESSO PACTO PELO BRASIL 73.000,00 106.835,58 46%

BAZAR - 133.099,93 -

OUTRAS RECEITAS (*) 54.854,64 14.439,34 -31%

TOTAIS 589.492,64 815.327,85 38%

(*) Doações de pessoas físicas e jurídicas e outras receitas operacionais.
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www.osbrasil.org.br

RECEITAS

2022

R$ 149.668,00

R$ 110.000,00

R$ 73.000,00

R$ 54.854,64

R$ 0,00

OBSERVATÓRIOS
FILIADOS

ASSOCIADOS

MANTENEDORES
ASSOCIADOS

(BBM E SICOOB)

PATROCÍNIO
CONGRESSO
PACTO PELO

BRASIL

OUTRAS RECEITAS BAZAR

2024 

R$ 151.753,00

R$ 133.099,93

R$ 120.000,00

R$ 106.835,58

R$ 14.439,34

OBSERVATÓRIOS
FILIADOS

ASSOCIADOS

BAZAR MANTENEDORES
ASSOCIADOS

(BBM E SICOOB)

PATROCÍNIO
CONGRESSO
PACTO PELO

BRASIL

OUTRAS RECEITAS

2025
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DESPESAS (R$) 2024 2025 % Variação

TRABALHO VOLUNTÁRIO 198.970,00 289.200,00 45%

SERVIÇOS DE TERCEIROS 301.073,04 358.694,04 19%

CONGRESSO PACTO PELO BRASIL 19.345,27 60.304,17 212%

TELECOMUNICAÇÕES 10.999,22 11.064,72 1%

BAZAR 0,00 3.494,37 -

MANUT. DE SISTEMAS/EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA 13.074,59 11.701,52 -11%

OUTRAS DESPESAS (*) 40.755,96 39.567,48 -3%

TOTAIS 584.218,08 774.026,30 32%

(*) Assessoria contábil, aluguéis, material de escritório, juros bancários, IOF, custas processuais, fotocópias, impressos, despesas cartorárias, 
viagens e estadias, correios e malotes, certificação digital, eventos, homenagens, comissões bancárias e descontos concedidos.
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DESPESAS

2022

R$ 301.073,04

R$ 40.755,96

R$ 19.345,27

R$ 13.074,59

R$ 10.999,22

R$ 0,00

SERVIÇOS DE TERCEIROS

OUTRAS DESPESAS (*)

CONGRESSO PACTO PELO BRASIL

TELECOMUNICAÇÕES

MANUT. DE SISTEMAS/EQUIPAMENTOS DE
INFORMÁTICA

BAZAR

2024 

R$358.694,04 

R$60.304,17 

R$39.567,48 

R$11.701,52 

R$11.064,72 

R$3.494,37 

SERVIÇOS DE TERCEIROS

CONGRESSO PACTO PELO BRASIL

OUTRAS DESPESAS (*)

MANUT. DE SISTEMAS/EQUIPAMENTOS DE
INFORMÁTICA

TELECOMUNICAÇÕES

BAZAR

2025 
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www.osbrasil.org.br

TIPO R$

Receitas 815.327,85

Despesas 774.026,30

Superávit apurado no exercício 41.301,55

Resultado do Exercício 2025

Disponibilidades 2024 R$ 2025 R$

Em banco 30.755,99 126.526,31

Em caixa 181,20 181,20
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www.osbrasil.org.br

PARECER POSITIVO 2025
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www.osbrasil.org.br

• Americana/SP

• Araçatuba/SP

• Arapongas/PR

• Assis 
Chateaubriand/PR

• Balneário 
Camboriú/SC

• Barra Mansa/RJ

• Barreiras/BA

• Bento Gonçalves/RS

• Blumenau/SC

• Brasília/DF

• Brusque/SC

• Caçador/SC

• Cachoeirinha/RS

• Cairu/BA

• Campo Grande/MS

• Campo Mourão/PR

• Campos Gerais/PR

• Carazinho/RS

• Cascavel/PR

• Caxias do Sul/RS

• Chapecó/SC

• Criciúma/SC

• Divinópolis/MG

• Farroupilha/RS

• Florianópolis/SC

• Franca/SP

• Foz do Iguaçu/PR

• Gaspar/SC

• Guaíba/RS

• Gravataí/Glorinha/RS

• Indaial/SC

• Irati/PR

• Itabira/MG

• Itajaí/SC

• Jandaia do Sul/PR

• Joinville/SC

• Lages/SC

• Limeira/SP

• Mandaguari/PR

• Matinhos/PR

• Mal. Cândido 
Rondon/PR

• Medianeira/PR

• Palmas/TO

• Palotina/PR

• Pará de Minas/MG

• Paranaguá/PR

• Paranavaí/PR

• Pato Branco/PR

• Patos de Minas/MG

• Pindamonhangaba/S

• Pinhalzinho/SC

• Pomerode/SC

• Ribeirão Preto/SP

• Rio do Sul/SC

• Santa Maria/RS

• Sto. Antônio de 
Jesus/BA

• São Caetano do 
Sul/SP

• São Pedro da 
Aldeia/RJ

• São Luiz do 
Maranhão/MA

• S. J. do Rio Preto/SP

• São Leopoldo/RS

• São Mateus do 
Sul/PR

• São Paulo/SP

• Sete Lagoas/MG

• Sorocaba/SP

• Timbó/SC 

• Toledo/PR

• Tubarão/SC

• Uberlândia/MG

Contribuições de OSBs 

69 OSBs (incluindo aqueles que fizeram, ao menos, uma contribuição no ano)
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Mantenedores
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Obrigado!
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