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S.A.O.

Servico de Atendimento ao Observador

Observatorio’

SOCIAL DO BRASIL

844 horas de atendimento direto a o
Observatdrios!

Contatos com coordenadores, diretores e
demais voluntarios para tirar duvidas
sobre:

¢ LicitacOes

** Uso de Sistemas

*%* Programas e Projetos

** Campanhas do Sistema OSB

** Atuacao e Administrativo



S.A.O.

Servico de Atendimento ao Observador

Participacao e Realizacao de Reunides

Os numeros no grafico representam somente
as reunioes promovidas ou com a participacao
do Servico de Atendimento. Nao estao
representados no grafico os atendimentos via

WhatsApp, e-mail e ligagao.

Reuniées com OSBs
63

Recuperagao OSBs
25

A% Observatorio®

~ SOCIAL DO BRASIL

Operacionais
112
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S.A.O.

Servico de Atendimento ao Observador

Oficinas e Mentorias

Nova Lei de Licitagoes
Aspectos Importantes para @
. o \/f
o Monitoramento ov
Cristina Gomes

Controle Sociale o Como melhorar o Relatorio

acesso a informacao ﬂ @ Quadrimestral usando o
d

Cristina Gomes e d o CANVA?
Cristina Gomes

LC Verum

Captacao de Recursos e
desenvolvimento de projetos
Lilian Adriana Borges

Como elaborar um projeto
na pratica e onde buscar
recursos

Leticia Cardoso e

Cristina Gomes

Periodo Eleitoral, saiba o que
pode e o que ndo pode ser
feito este ano na
administracgao publica.

Rogerio Duarte

De olho nas Elei¢cbes Voto
Consciente - Importancia e
Como executar na pratica

Comunicagao e
Vazamento de Dados

Cristina Gomes e
Felipe Alves

Felipe Alves e
Eduardo Archer
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S.A.O.

Servico de Atendimento ao Observador

Capacitacao Intensivas

67 33 65

Pessoas Pessoas Pessoas
Caodigo de Conduta Diretoria Cidades Candidatas e
Pré Filiadas

fosé Augusto (Ngo verificado) & GISLAINE ANDRADE (Externo) & vandatones iNao verificado) &



S.A.O. 25 Qseryatorig
Servico de Atendimento ao Observador vy

N FOLO U

Departamentos envolvidos: Envolvidos:
SAO — Cristina Gomes Coordenacao - Cristina Gomes e Ricardo Hammad
Financeiro — Leonardo Ferreira OSBs participantes: Campos Gerais, Foz do Iguacu, Para

TIC — Eduardo Archer de Minas, Rio do Sul, Sao Paulo, Timbd, Guaiba.



S.A.O.

Servico de Atendimento ao Observador

PROGRAMA

EFICIENTE
39 Unidades Certificadas + de 3850 Curtidas
+ de 18 mil Visualizagoes

Ouro - 5 Unidades Carta Compromisso
Prata - 18 Unidades Folder e Cartilha
Bronze - 16 Unidades orientativa
7 Posts
6 videos

I» Observatorio®

| SOCTAL DO BRASIL

/4
15°ENOS

240 Participantes

3 dias de evento
8 Transmissoes
65 OSBs Inscritos
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S.A.O.

Servico de Atendimento ao Observador

Abertura de Novos OSBs

129 Contatos
Atendidos
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S.A.O.

Servico de Atendimento ao Observador

Abril 2024 Setembro 2024 Novembro 2024

Encontro Estadual OSBs PR Encontro Estadual OSBs MG Encontro Estadual OSBs RS

Organizado pelo OSB Campos Gerais Organizado pelo OSB Sete Lagoas Organizado pelo OSB Sao Leopoldo
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Servico de Atendimento ao Observador

Carazinho/RS
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T.I.C.

Tecnologia da Informacao e Comunicacao

m Atividades de Rotina
u Eventos
m Qutros

m Congresso
® Desenvolvimento de Sistemas

» Manutencao

® Suporte




Capacitacoes Escola da Cidadania

Percentual de conclusao das capacitacoes

» Observatorio’
SOCIAL DO BRASIL

Perfil dos Inscritos nas
capacitacoes

voluntarios

0O,
& Estudantes

36%

conselheiros
18.3% colaboradores
15.9%

Conclusao das
capacitacoes

’31%

Caédigo de Conduta

'31%

Diretoria

’31%

Equipe Administrativa
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PROGRAMA DE
COMPLIANCE

SISTEMA OSB




PROGRAMA DE
COMPLIANCE

SISTEMA OSB

Observatorio’
SOCIAL DO BRASIL

Atuacao do Comité em Numeros

Quantitativo Denuncias e pedidos de i a . .
i . Denuncias e pedidos de orientacao
orientacao analisados em 2024 analisados por Assunto

20

Conflito de Interesses

Periodo Eleitoral

Atividades Paralelas
10

Envolvimento Paolitico

Comunicagao

A maioria das situacoes analisadas colocam a
= N Imagem e Reputacao de Todo o Sistema OSB
& & & ¢ ¢ §° s :

& & @ o P S (Observatorios e Observadores) em risco!
@ & O ¢

&
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PROGRAMA DE
COMPLIANCE

Atuacao do Comité em Numeros

Participacdo em 7
reunides Mensais

ﬁ Reunioes 1 4

@ | Entrevistas 20

Recomendacbes
formais 1 2

Dendncias
Analisadas 1 7

Orientacoes 62
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@D |Prochana oe
COMPLIANCE

@ SISTEMA OSB

Casos Analisados

» Observatoério com voluntarios que possuiam filiacdo partidaria.
» Diretor do Observatério com familiar candidato nas elei¢des.

» Possibilidade de pessoa filiada se tornar membro voluntario e assumir cadeira nos
conselhos.

» Atuacdo de funcionarios do Observatério em campanha politica de candidatos.

» Conflito de interesses por parte de diretor de Observatério que participa também de
entidades que recebem recursos publicos, e possivel interferéncia nas atividades do
Observatorio por parte das entidades que o diretor faz parte.

» Observatorio cujo apoio financeiro de entidade parceira é submetida a condicionamento
de demissao de colaboradora. A entidade parceira recebe recursos publicos.
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Programas e

Eventos externos

BEm ue AKE=—
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8°CONGRESSO %
PACTO PELO

BRASIL

EDUCAGAO MUDA

Nimeros do
Pacto pelo Brasil
2024

ABERTURA NEGOCIOS
OFICIAL: E INOVACAO

TALKSHOW

REALIZAGAO

u o 7
: Observatorio

57,
‘-/.é?sm IAL DO BRASII

6 meses de programagdo
20 painéis/palestras
31 palestrantes
22 horas de conteudos gravados
2500 participagoes ao vivo

Diversificagdo: podcast, painéis, workshops

INTEGRIDADE
E COMPLIANCE

0 Observatorio

SOCIAL DO BRASIL

ETAPAS 2024 -

O 8° Congresso Pacto pelo Brasil ocorreu entre os meses de Abril e Setembro, oferecendo
diversos painéis e workshops gratuitos, todos disponiveis e acessiveis através da conta oficial do
Sistema OSB no YouTube. Clique em cada eixo para conferir os painéis:

JULHOE SETEMBRO
AGOSTO

EDUCAGAO
WORKSHOPS MUDA O
EXCLUSIVOS MUNDO

TUDO GRATUITO
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| FORCA TAREFA _,
O givana
O

I° CONGRESS0 18GP O projeto Forca Tarefa Cidada participou do
Inovacéo Prémio IBGP 10 Anos, do Instituto Brasileiro
Poblica com de Governanca Publica (IBGP).

foco no Cidadao

02 de Agosto de 2023

L - A iniciativa foi escolhida como uma das mais

Instituto Serzedelio Corréa (TCU)
Brawlia-DF

inovadoras na categoria Orgaos do Legislativo.

O projeto conquistou o terceiro lugar.

CONFROLADGEIL-QERAL
LTRTUTEE

SOVINRD FID

i Rede de Controle da Gestio Plblica et
i 'I'Cﬂl:l TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAD

Conatrulnds parcerias para o contfole piblico sfelive
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; FORGA TAREFA
f..f-- Q) Siaba

Em 2024 a parceria com o TCU foi ampliada.

Estudo e elaboragéo da metodologia de
participacdo cidadd para a FTC — OBRAS.
FORCA TAREFA

ClDADA Previso de acompanhamento de 3.700 obras
de creches em todo Brasil.

Gerando a possibilidade de 700 mil vagas para
NOssas criangas.

‘l@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO Observatorio

~ SOCIAL DO BRASIL
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@ 13.893 visualizagdes

na pagina de inscri¢éao

078 ecr Retrospectiva
3.078 Inscritos Mentorias 2024

https://www.instagram.com/p/DDw6-MsRfU5/

A 10 encontros
(® com duragdo média 2h15m

@ 07 Especialistas
A siiecinies NOVALEIDE
; 145 (médla) . 10 encontros com
-==me de participantes ao vivo Mﬁmg

Fevereiro a Novembro 2024 .-,

—1 1.855 Certificados -
—®) 1482 AO VIVO e 373 EAD

@ 97 Atendimentos

via telefone e whatsapp

334 participantes
na Comunnidade

Relatorios e alinhamento de renovagao do projecto cq ptq?qo de
Criagdo do FAQ das mentorias de 2024 R$ G0.000'OO pq ra o OSB

Gerenciamento de certificados do EAD
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Comunicacgao e

Relacionamento Institucional
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Numeros e Destaques

21mil seguidores 6.125 seguidores

11.600 inscritos

15.726 conexdes perfil
2.152 seguidores de pagina

397 posts — campanhas, marketing e noticias
80 atendimentos a OSBs midia off

800 Média de Noticias ou Destaques "Observatério Social do Brasil"
em Jornais de Médio e Pequeno Porte (Cidade ou por Regiao)

20 Episodios Giro OSB ao vivo Youtube

06 atendimentos a imprensa nacional

01 workshop de comunicacao
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Direcao Executiva

I a1

S B K
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Reunioes

Reunides Pacto
Global da ONU

Reunidées Conselho
Administracao

Reunides com a FIEP

Reunidées com Brasil Reunides com
Digital para Todos ANIMATIVA

Reunides Conselho
Superior

Reunioes Conselho

. Reunides com o
Consultivo

Instituto Etica Saude
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Apresentacoes do Sistema OSB

Apresentacado do OSB no time do TBA Tech Brazilian Advocate

Apresentacdo do OSB na Virada Corporate Hacker Brazil
Participacao na Smart Cities

Gravacao do Podcast Animativa sobre OSB

bservatorio (w] @ [ £ ] © @osposrasi

L3ian Duintal Hoffmars {bxerno) &

-9

Sy o
-

9 W
e Qp oy Unitar &

NOTICIA -

SISTEMA OSB
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Representacao

Sistema OSB tem representacao nos seguintes espacos:

Rede de Controle da Gestao Publica no PR, em SC e no RS
Grupo de trabalho “Parceria para Governo Aberto”
Conselho do Instituto Etica Satde

Assembleia Geral da ENCCLA

Conselhos Consultivo e Superior do Instituto Brasil Digital para Todos e Ecossistema Brasil
Digital

Plataforma Anticorrupcao do Pacto Global da ONU
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Status do Sistema

OSB em 2024




Cenario Atual

Unidades Em
atividade

Unidades se

Reestruturando

Unidades
Encerradas

< g Observatorio

SOCIAL DO BRASIL

Representacao em
cidades

Unidades Inativas

Unidades Desfiliadas



“. ~» Observatorio’

Unidades Ativas £ IR
Sistema OSB

DISTRITO FEDERAL BAHIA
1. Brasilia 2. Barreiras
4. Cairu

5. Porto Seguro
6. Santo Antonio de Jesus



Sistema OSB

MINAS GERAIS
7. Divinopolis

8. Itabira

9. Para de Minas

10. Paracatu

11. Patos de Minas

12. Sete Lagoas
13. Uberlandia

RIO DE JANEIRO

14. Barra Mansa
15. Regiao dos Lagos
16. Teresopolis

MATO GROSSO DO

SUL
17. Campo Grande

“ ~» Observatorio’

 SOCIAL DO BRASIL
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Sistema OSB

PARANA 26. Goioeré 36. Sdo José dos Pinhais
18. Arapongas 27. Irati 37. Sao Mateus do Sul
19. Araruna 28. Jandaia do Sul 38. Toledo
20. Assis Chateaubriand 29. Mandaguari 39. Uniao da Vitoria

30. Matinhos

21. Campo Mourao

22. Campos Gerais/Ponta 31. Medianeira

Grossa e Palmeira 32. Palotina
23. Cascavel 33. Paranagua
24. Foz do Iguacu 34. Paranavai

25. Francisco Beltrao 35. Pato Branco



Sistema OSB

RIO GRANDE DO SUL

40. Bento Goncalves
41. Cachoeirinha

42. Carazinho
43. Caxias do Sul

44. Farroupilha

45. Gravatai/Glorinha
46. Guaiba

47. Santa Maria

48. Sao Leopoldo

“« > Observatorio’

~ SOCIAL DO BRASIL




Sistema OSB

SANTA CATARINA

49. Balneario Camboriu
50. Blumenau

51. Brusque

52. Cacador

53. Chapeco

54. Criciima

55. Floriandpolis

56. Indaial

57. Itajai

58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
606.
67.

Jaguaruna
Joinville

Lages

Morro da Fumaca
Pinhalzinho
Pomerode

Rio do Sul

Rio Negrinho
Timbo

Tubarao

— » Observatorio’

SOCIAL DO BRASIL

68. OSB Santa Catarina



Sistema OSB

SAO PAULO

69. Americana

70. Aracatuba

/1. Franca

/2. Limeira

/3. Pindamonhangaba
74. Ribeirao Preto

75. Sao Caetano do Sul
76. Sao Paulo

/7. Sorocaba

TOCANTINS
/8. Palmas

MATO GROSSO

79. Caceres

“« > Observatorio’

~ SOCIAL DO BRASIL




Sistema OSB (3 Observatorio’
CIDADES CANDIDATAS, PRE-FILIADAS OU REESTRUTURANDO

CANDIDATAS E PRE FILIADAS UNIDADES EM REESTRUTURAQAO
Teofilo Otoni/MG Sao Luis/MA
Gaspar/sC Araucaria/PR
Fazenda Rio Grande/PR Pelotas/RS
Natal/RN

Sao José do Rio Preto/SP

Erechim/RS



¢O » Observatorio’

SSSSSSSSSSSSSS

Programa de

Doacoes Recorrentes
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Forca Tarefa - Transparéncia e Integridade

Pratique sua

CIDADANIA

Pagar IMPOSTO é Lei.
Transparéncia nos

? Observatori

Nés lutamos pela
TRANSPARENCIA
das informagoes
publicas no portal
da sua cidade

gastos publicos
. tambémélei

HGrs A

Mulheres integras
sdo a for¢a que
< ACESSE E FAGA SUA DOAGAO move a

CIDADANIA

&

®

18 posts/videos com 603 visualizagdes
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Observador Mirim

Inicio em novembro de 2024 para o Dia de Doar - Captacéo pela Plataforma BLIIV

MAIS DE

20.000 VOCE SABIA?

, Com apenas R$19,70

CRIANCAS JA por més, é possivel

AEBESBEREAM transformar o futuro
de uma criancga

AMANHA!

A diferenga entre uma
sociedade justa e uma
desigual é o que
ensinamos as criancas

L]

5 posts/videos com 114 visualizacdes
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Relatorio Financeiro
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Receitas nao financeiras

‘/Receitas do trabalho voluntario

‘/Utilizagéo de servidores e plataforma da Escola da Cidadania

— MicroPower Global



TRABALHO VOLUNTARIO
OBSERVATORIOS FILIADOS ASSOCIADOS
MANTENEDORES ASSOCIADOS

PATROCINIO CONGRESSO PACTO PELO BRASIL
BAZAR
OUTRAS RECEITAS (*)

TOTAIS

2023
159.150,00
124.050,00
60.000,00

150.708,96
254.574,56
54.445,42

802.928,94

L

2024

198.970,00
149,668,00
60.000,00

73.000,00

107.854,64

589.492,64

Observatorio”

SOCIAL DO BRASIL

% Variacao

25,02%

20,65%

-51,56%

98,10%

-26,58%

(*) Doacgoes de pessoas fisicas e juridicas, 15.° Encontro Catarinense - ECOS e outras receitas operacionais.



2023
RS 54.445,42 ; 7%

RS 159.150,00;
20%

R$ 254.574,56 ;
32% R$ 124.050,00 ;

15%

RS 150.708,96 ;

RECEITAS 2023 / 2024

= TRABALHO VOLUNTARIO

m OBSERVATORIOS FILIADOS

= MANTENEDORES
ASSOCIADOS

= PATROCINIOS PACTO PELO
BRASIL

m BAZAR

® OUTRAS RECEITAS

19% \
RS 60.000,00 ; 7%

2024

RS 107.854,64 ;
18%

RS 198.970,00;
34%
RS 73.000,00;
12%

RS 60.000,00;
10% RS 149.668,00 ;
26%

Observatorio’

SOCIAL DO BRASIL

m TRABALHO VOLUNTARIO

= OBSERVATORIOS FILIADOS

= MANTENEDORES
ASSOCIADOS

= PATROCINIOS PACTO PELO
BRASIL

®m OUTRAS RECEITAS



Americana/SP
Aracatuba/SP
Arapongas/PR

Assis
Chateaubriand/PR

Balneario
Camboriu/SC

Barra Mansa/RJ
Barreiras/BA

Bento Goncalves/RS *

Blumenau/SC
Brasilia/DF
Brusque/SC

Cacador/SC
Cachoeirinha/RS
Cairu/BA

Campo Mourao/PR
Campos Gerais/PR
Carazinho/RS
Cascavel/PR
Caxias do Sul/RS
Chapecd/SC
Criciuma/SC
Divinopolis/MG
Farroupilha/RS
Florianopolis/SC

Franca/SP .
Franscisco Beltrao/PRe
Foz do Iguagu/PR
Guaiba/RS .
Gravatai/Glorinha/RS *
llhéus/BA

Indaial/SC

Irati/PR

ltabira/MG

Itajai/SC

Jandaia do Sul/PR
Joinville/SC

Lages/SC

Limeira/SP
Mandaguari/PR
Machado/MG
Matinhos/PR

Mal. Candido
Rondon/PR

Medianeira/PR
Ourinhos/SP
Palmas/TO
Palotina/PR

Para de Minas/MG
Paranagua/PR

Paranavai/PR

A

Pato Branco/PR .
Patos de Minas/MG -«

Pindamonhangaba/S «
P

Pinhalzinho/SC
Pomerode/SC
Ribeirdo Preto/SP
Rio do Sul/SC
Santa Maria/RS

Sto. Antonio de .
Jesus/BA .

S3o Caetano do Sul/SP

S3do Pedro da Aldeia/RJ

Observatorio”

SOCIAL DO BRASIL

S. J. do Rio Preto/SP
Sao Leopoldo/RS

Sao Mateus do
Sul/PR

Sao Paulo/SP
Sete Lagoas/MG
Sorocaba/SP
Teresopolis/RJ
Timbo/SC

Trés Pontas/MG
Toledo/PR
Tubarao/SC
Uberlandia/MG

72 OSBs (incluindo aqueles que fizeram, ao menos, uma contribuicdo no ano)
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2023 2024 % Variagao

TRABALHO VOLUNTARIO 159.150,00 198.970,00 25,02%
SERVICOS DE TERCEIROS 344.579,97 301.073,04 -12,63%
CONGRESSO PACTO PELO BRASIL 132.685,55 19.345,27 -85,42%
TELECOMUNICACOES 11.375,70 10.999,22 -3,31%
BAZAR 20.609,46 0,00 -
MANUT. DE SISTEMAS/EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA 11.038,59 13.074,59 18,44%
OUTRAS DESPESAS (*) 46.543,85 40.755,96 -29,62%
TOTAIS 725.983,12 584.218,08 -19,53%

(*) Assessoria contabil, aluguéis, material de escritoério, custas processuais, fotocopias, impressos, despesas cartoraria, viagens e
estadias, correios e malotes, certificacao digital, eventos, homenagens, juros, IOF, comissées bancdrias e descontos concedidos.



RS 46.543,85 ; 6% 2023
RS 11.038,59 ; 2%
RS 20.609,46 ; 3%1

RS 11.375,70 =
2%

RS 159.150,00 ;
22%

RS 132.685,55;
18%

RS 344.579,97 ;
47%

DISPENDIOS 2023 / 2024

m TRABALHO VOLUNTARIO

m SERVICOS DE TERCEIROS

= CONGRESSO PACTO PELO
BRASIL

u TELECOMUNICACOES

m BAZAR

= MANUT. SISTEMAS/ EQUIP.

INFORMATICA
m OUTRAS DESPESAS

2024

RS 40.755,96 ; 7%
RS 13.074,59; 2%

RS 198.970,00;
34%

RS 10.999,22 : 2% |
RS 19.345,27 ;
3%

RS 301.073,04 ;
52%

Observatorio’

SOCIAL DO BRASIL

= TRABALHO VOLUNTARIO
® SERVICOS DE TERCEIROS

m CONGRESSO PACTO PELO
BRASIL

= TELECOMUNICACOES

= MANUT. SISTEMAS/ EQUIP.
INFORMATICA

®m OUTRAS DESPESAS
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Resultado do Exercicio 2024

Receltas 589.492,64
Despesas 584.218,08

Superavit apurado no exercicio 5.274,56

Disponibilidades 2024 R$ 2025 R$

Em banco 2.507,12 39.586,34
Em caixa 181,20 181,20



PARECER DO CONSELHO FISCAL SOBRE O BALANCO E DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS DO EXERCICIO SOCIAL FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Os membros do Conselho Fiscal do Observatorio Social do
Brasil - OSB, abaixo assinados, dentro de suas atribuicoes e responsabilidades
legais, declaram que procederam ao exame do BALANCO e DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS, relativos ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2024 e,
com base em analises efetuadas e esclarecimentos adicionais prestados pela
Administracao, concluiram que os documentos apresentados, em todos os seus
aspectos relevantes estao adequadamente formalizados, motivo pelo qual opinam
favoravelmente ao seu encaminhamento para deliberacao da Assembleia Geral

Ordinaria.

» Observatorio’
SOCIAL DO BRASIL
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“¥SICOOB  MicroPower 26

ANOS

BOLSA

1 BRASILEIRA DE
MERCADORIAS
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Obrigado!
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